
长者支援服务队 (2007 年 11 月修订版) 

长者支援服务队是一项社区支援服务，附设于长者地区中心内，透过服务有需要的长

者，给予长者一份关怀和帮助，使长者在这支援网络下，继续积极地在社区生活。 

 

长者支援服务队亦发展「长者义工」计划，鼓励长者成为义工，继续参与社会事务和为

其他有需要的长者提供服务，发挥老有所为的精神。  

 

服务对象 

 

60 岁或以上，有以下其中一项或多项情况，并愿意接受服务的长者： 

 

- 独居或缺乏家人照顾 

- 社区支援网络薄弱 

- 健康欠佳 

- 有经济困难 

- 居住环境欠佳 

- 未能善用社区资源或服务 

- 其他特殊情况 

 

服务内容 

 
• 透过多样化的外展及社区网络手法，发掘有潜在需要的长者 

• 定期以电话和探访慰问长者 

• 介绍社区资源 

• 协助处理简单的个人需要 

• 情绪支援 

• 转介长者接受常规服务，例如辅导服务 

• 招募、培训和维系义工 

 

申请手续 

 
• 长者 

可自行联络邻近的长者支援服务队或由社会服务机构、地区团体或人士转介。 

 

• 义工 

有兴趣的人士或机构可向长者支援服务队申请成为个人义工或义工机构。 

 

查询 

• 综合家庭服务中心 / 综合服务中心 

• 医务社会服务部 

• 长者地区中心 / 长者邻舍中心 / 长者活动中心 

• 社会福利署热线 : 2343 2255 

• 各区长者地区中心名单可在社会福利署网页下载： http://www.swd.gov.hk 

 

http://www.swd.gov.hk/

